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Preambula

Starptautiska Socialo darbinieku federacija (IFSW) un Starptautiska Sociala darba skolu
asociacija (IASSW) kopigi atjauninajusas Sociala darba izglitibas un apmacibas globalos
standartus. 2004. gada abas organizacijas Adelaida, Australija, pienéma Sociala darba izglitibas
un apmacibas globalo standartu dokumenta iepriek$€jo versiju. Laikposma no 2004. lidz
2019. gadam sis dokuments bija ka vadlinijas, veidojot sociala darba izglitibas izcilibas

standartu.

Lidz ar jaunas sociala darba globalas definicijas pienemsanu 2014. gada un pilnveidota “Globala
zinojuma par sociala darba &tikas principiem” publicéSanu 2019. gada radas nepiecieSamiba
atjauninat Sociala darba izglitibas un apmacibas globalos standartus, lai tajos integrétu abos
minétajos dokumentos izdaritas izmainas un atspogulotu jaunakas norises globalaja socialaja

darba.

Lai to panaktu, abas organizacijas izveidoja kopigu darba grupu, kura ietilpa Pagaidu globalas
izglitibas komisija un Starptautiskas Sociala darba augstskolu asociacijas (IASSW) globalo
standartu darba grupa. Apvienota darba grupa iesaistijas pardomatas konsultacijas ar pasaules
sociala darba kopienas parstavjiem. Tas ilga vairak neka 18 méneSus, un rezultata tika sanemti
ieteikumi no 125 wvalstim, kuras parstavéja piecas regionalas asociacijas, aptuveni 400
universitates un citas talakizglitibas iestades. Turklat apvienotas darba grupas dalibnieki vadija

divus starptautiskus seminarus, kuros piedalijas pakalpojumu lietotaju parstaviji.

Tapéc uzskatam, ka $is dokuments ir dinamiska koprades procesa rezultats. Tas ir uzskatams ari

par rtipigas epistémisko, politisko, &tisko un kultiiras dilemmu izpé&tes izcilu sasniegumu.
Globalo standartu galvenie mérki ir §adi:

* nodroSinat saskanotibu sociala darba izglitibas 1stenoSana, vienlaikus atzistot un novertgjot

dazadibu, vienlidzibu un ieklausanu,

* nodroS$inat, ka sociala darba izglitiba atbilst Starptautiskas Socialo darbinieku federacijas
(IFSW) un Starptautiskas Sociala darba augstskolu asociacijas noteiktajam (IASSW)

profesijas vertibam un stratégijai,



* atbalstit un aizsargat izglitibas procesa iesaistito augstskolu personalu, studentus un

pakalpojumu lietotajus,

* nodrosinat, lai nakamajai socialo darbinieku paaudzei butu pieejamas izcilas kvalitates
macisanas iespéjas, ietverot ar pétnieciba, pieredzg, politika un prakse balstitas sociala darba

zinasanas,

* izkopt sadarbibu un zinasanu nodos$anu gan starp dazadam sociala darba augstskolam, gan

starp sociala darba izglitibu, praksi un pétniecibu,

» atbalstit sociala darba skolas, nodrosinot to uzplaukumu un kvalitativu resursu pieejamibu,

lai tas klatu par ieklaujosam, Iidzdalibu veicino§am maciSanas un zinasanu apguves vidém.

Lai gan novertgjam visaptverosos meérkus, me&s art nemam vera, ka izglitibas pieredze un politikas
ietvars pasaules valstis ievérojami atskiras. Globalo standartu mérkis ir uzsvert gan sociala darba
vertibu universalo dabu, gan profesiju raksturojoSo dazadibu, apvienojot standartu kopumu: gan
obligatos standartus (kuri jaievéro visas studiju programmas), gan vélamos (kurus augstskolas
tiecas ieklaut, kad un kur vien tas iesp&jams). Obligatais standartu kopums sastav no
pamatelementiem sociala darba izglitibas TstenoSanas formas un satura saskanoSanai visa

pasaulé.

Profesors Vasilijus Jokimidis (Vasilios loakimidis)

Profesors Diksons Stikrajs (Dixon Sookraj)

Pamatojums

Izstradajot standartus, tika nemta vera sociala darba realitate visa pasaulé:

1. Vesturiska, sociali kulturala, ekonomiska un politiska konteksta dazadiba, kada tiek
praktizets socialais darbs gan atseviskas valstis, gan visa pasaule.
2. Prakses dazadiba atkariba no:
1) prakses vietas, pieméram, valsts iestades, nevalstiskas organizacijas (NVO),
veselibas aizsardzibas, izglitibas, bému un gimenes pakalpojumu iestades,
ieslodzljuma un audzinaSanas iestades, citas sabiedriskas organizacijas un

privatprakses;



2) prakses jomas, pieméram, dazadas iedzivotaju grupas, kuram sniegts atbalsts;

risinamie personiskie, socialie, ekonomiskie, politiskie un vides jautajumi;

3) prakse izmantotas teorijas, metodes un prasmes, kas attiecas uz dazadu limenu
praksi — darbs ar individu, pari vai gimeni, grupam, organizacijam; kopienas,
plasakas sabiedribas un starptautiska Iimeni (mikro, mezo un makro limeni).

3. Sociala darba izglitibas struktiiru un istenoSanas metoZu daudzveidiba. Sociala
darba izglitiba atSkiras atkariba no ta, kur ta atrodas izglitibas iestazu strukttras
(pieméram, struktiirvienibas, nodalas, augstskolas un fakultatés). Dazas sociala darba
izglitibas programmas ir saskanotas ar citam nozarém, pieméram, ekonomiku un
sociologiju, citas veido dalu no plasakam profesiju grupam, piem&ram, veselibas apriipes
vai attistibas jomas. Turklat talmacibas un tieSsaistes studiju formas, attieksme pret tam
un to integracija (jauktas jeb integrétas klatienes un tieSsaistes izglitibas iesp&jas) starp
programmam Joti atSkiras.

4. Dazadie resursi, kas pieejami, lai atbalstitu sociala darba izglitibu, tostarp sociala
darba pedagogus un vadosos izglitibas darbiniekus visa pasaulg.

5. Sociala darba profesijas attistibas [imenu dazadiba visa pasaulé. Daudzas valstis ta
ir visparatzita un tiesibu aktos pamatota profesija, kuras uzraudzibu nodro$ina regul&josas
iestades un &tikas kodeksi. Atzits bakalaura grads socialaja darba biezi vien ir minimala
profesionalas prakses izglitibas prasiba. Sie mehanismi dalgji kalpo, lai aizsargatu
nosaukuma “socialais darbinieks” izmantoSanu, definétu sociala darba prakses robezas
(ko socialie darbinieki drikst vai nedrikst darit praktiskaja darba), nodrosinatu, ka praktiki
saglaba kompetenci, un aizsargatu sabiedribu no socialo darbinieku potenciala kait€juma.
Citas valstis socialajam darbam ir citadas formas. Sociala darba izglitibas programmas
var veidot dalu no citam studiju programmam, ne tikai bt ka atseviskas akadémiskas
vienibas. Tie var bit gan individuali kursu piedavajumi, gan viena gada sertifikata
programmas, gan divu gadu diploma programmas. Saja dokumenta ieklautie macibu
programmu standarti attiecas galvenokart uz sociala darba augstakas izglitibas grada
programmam. Citas 1sakas sertifikata un sociala darba augstakas izglitibas programmas
var izmantot Sos standartus, bet tas nevares ieklaut visus standartus.

6. Kolonizacijas un izglitibas imperialisma negativa ietekme uz sociala darba attistibu
dienvidu puslodé (Global South). M&s uzskatam un esam stingri parliecinati, ka ziemelu
puslodé (Global North) izstradatas teorétiskas perspektivas un prakses metodes, pieejas
un prasmes nav japarnes uz dienvidiem, kritiski neizvertgjot to piemérotibu un potencialo

efektivitati vietgja konteksta.



7. Pieaugosais kopigu probléemu un izaicinajumu skaits ietekmée sociala darba izglitibu
un praksi visa pasaulé. Tas ietver pieaugoSu nevienlidzibu, ko rada neoliberala
globalizacija, klimata parmainas, cilvéku un dabas izraisitas katastrofas, ekonomiska un
politiska korupcija un brunoti konflikti.

8. Pasaules dienvidu puslodé notiek attistiba un rodas daudz jaunu inovaciju, ipasi
saistiba ar ilgtspéjigu attistibu, klimata parmainam un ANO ilgtspéjigas attistibas
mérkiem. Tadgjadi studiju programma, savienojot globalo un vietgjo saturu, visur tiktu
stiprinata socialo darbinieku akadémiska sagatavotiba; tiktu atvieglota sociala darba
izglitibas izvertéSana un (kreditpunktu) parnese starp valstim un starptautiska méroga; tas
ar1 palidzetu studentiem ka globalas profesijas parstavjiem stiprinat savu profesionalo
identitati.

9. Visbeidzot, studiju programmu specializaciju ieguldijums izglitibas un prakses
sadrumstalotibas parvaréSana. Neatkarigi no studiju programmas specializacijas jomas
studenti jasagatavo ta, lai vini izprastu prakses savstarp&jo saistibu visos limenos —
individs, gimene, grupa, organizacija, kopiena utt. (tas ir, mikro, mezo, makro). S1plasaka

izpratne palidzes studentiem klut par kritiskiem, &tiskiem un kompetentiem praktikiem.

S1 globalo standartu versija ir strukturéta, balstoties uz trim visaptvero§am jomam, kuras ir
ieklauti atskirigi, tomér savstarp&ji saistiti sociala darba izglitibas elementi: skola, cilvéki un

profesija.

Skola jeb izglitibas iestade (The School)

Sociala darba izglitibu vésturiski ir nodrosinajis plass un daudzveidigs organizaciju loks, tostarp
gan valsts, gan privatas, gan bezpelnas organizaciju uzturétas universitates, koledZas,
talakizglitibas un citas augstakas izglitibas iestades. Lai gan izglitibas sniegSanas kartiba,
organizacija un finansésana dazadas valstis atSkiras, ir nepiecieSams, lai sociala darba
augstskolas un programmas oficiali atzitu attiecigas izglitibas parvaldibas iestades un/vai
regulatori katra valstl. Sociala darba izglitiba ir sarezgita un prasiga darbibas joma, kura
nepiecieSama piekluve atbilstosiem resursiem, pedagogiem, caurskatamam stratégijam un

aktualizétam studiju programmam.
1.Pamatmisija, mérki un uzdevumi

Visas sociala darba programmas javeido to pamatmerkis vai misija, kas



a. Irskaidri formuléta, sasniedzama un atspogulo sociala darba vértibas un &tikas principus.
b. Atbilst sociala darba globalajai definicijai un mérkim.
c. letver to cilvéku, kas iesaistiti visos programmu un pakalpojumu nodrosinasanas aspektos

(tostarp studenti, pedagogi un pakalpojumu sanémgéji), tiesibu un interesu ievérosanu.
Kur vien iesp&jams, augstskolam jatiecas:

d. Formul&t visaptveroSas stratégijas ieguldijumam sociala darba profesijas attistiba un to

kopienu stiprinasana, kuras skola vélas darboties (viet€ja, valsts un starptautiska Iimeni).

Attieciba uz studiju programmas mérkiem un sasniedzamajiem rezultatiem augstskolam jaspéj

paradit, ka tas ir izpildijuSas $adas prasibas:

e. Specifiski programmas mérki un augstakas izglitibas ieguvé sasniedzamie rezultati.

f. Identificétas tadas programmas macibu metodes, kas atbalsta sociala darba studentu
kognitivu un afektivu! attistibu.

g. Studiju saturs, kas atspogulo sociala darba profesijas pamatzinasanas, procesus, vértibas
un prasmes, kas tiek izmantotas specifiska konteksta realas situacijas.

h. Sociala darba studenti, kuri sasniegusi pietickamu sakotn&jo sagatavotibu attieciba uz
pasrefleksiju par sociala darba vertibam, zinaSanam un prasmém.

i. Studiju saturs, kura nemti véra kultiras, politiskie, ekonomiskie, komunikacijas,
veselibas, psihosocialie un vides mijiedarbibas globalie faktori.

j. Studiju programma atbilst valsts limeni un/vai regionala / starptautiska limeni
defingtajiem profesijas mérkiem.

k. Studiju programmas satura ieklautas vietgjas nacionalas un/vai regionalas / starptautiskas
attistibas vajadzibas un prioritates.

I. Tiek atbilstosi sagatavoti studgjoSie, lai uzsaktu sociala darba prakses intervenci ar
individu, gimeném, grupam un/vai kopienam (funkcionalam un geografiskam) un sp&tu
to pielagot daudzveidigos kontekstos.

m. Tadu sociala darba metozu izmantoSana, kuras maksimali balstitas uz pamatotiem
pieradijumiem attieciba uz intervences efektivitati un vienmér veicina cilvéka godu un

cienu.

! Tulkotajas piezime: termins “affective” 20. gs. socialo zinatnu metodologija raksturo
subjektu/personu pieredze balstitu un piedzivotu realitati.



n. Parvaldiba, administrativais atbalsts, infrastruktiira un saistitie resursi, kas ir piemeroti
programmas istenoSanai.

0. Uzticama, atzita un valsts un/vai regionalas izglitibas kvalitates novertéSanas iestazu
prasibam atbilstosa sociala darba kvalifikacija sertifikata, diploma, grada vai pecdiploma

Iiment.
Lai vél vairak pilnveidotu savu misiju un mérkus, augstskolam javeic:

p. Studiju programmas ar¢js salidzino$s novértéjums, ciktal tas ir iesp&jams un finansiali
izdevigs. Tas var ietvert argju salidzinasanu ar lidzvértigu studiju nosléguma darbu un/vai
eksamenu un/vai disertaciju, ka ari lidzveértigu studiju programmu satura parskatiSanu un
izverteésanu.

g. Studiju programmu istenoS$ana iesaistito administratoru un pasniedz&ju pasnovertgjums,

lai izvertétu, kada méra tiek sasniegti programmas mérki un sagaidamie rezultati.
2. Resursi un infrastruktdra

Augstskolai un/vai struktirai, kas pilda izglitibas iestades funkcijas, attieciba uz tas struktiru,

administraciju, parvaldibu un resursiem janodrosina $adas prasibas:

a. Sociala darba programmas ir neatkarigas no citam disciplinam, un tade] tas jaisteno
atseviska struktiirvieniba — fakultate, augstskola, departamenta, centra vai nodala —, kurai
ir skaidra identitate izglitibas iestazu vida.

b. Augstskolai ir vaditajs vai direktors?, kur§ ir pieradijis savu administrativo, akadémisko
un profesionalo kompetenci, vélams sociala darba profesija.

c. Vaditaja vai direktora galvena atbildiba ir augstskolas darba koordiné$ana un
profesionala vadiba, un So pienakumu pildiSanai tiek veltits atbilstoss laiks un resursi.

d. Pieskirtais budzets Sociala darba programmai ir pietiekams tas pamatmérka vai misijas,
ka arT programmas mérku sasniegSanai.

e. PieSkirtais budZets ir pietiekami stabils, lai nodroSinatu ilgtsp&jigu programmas

planoSanu un 1stenoSanu.

2 Tulkotajas piezime: atkariba no iestades administrativai vadibai var bt citi amata nosaukumi.



f.

g.

Programmas mérku sasniegSanai ir pieejami nepiecieSamie administrativie darbinieki un
pedagogi. Personalam ir nodroSinata pietiekama autonomija un iesp&ja Sniegt
ieguldijumu studiju programmas izstradg, istenosana un novertésana.

Neatkarigi no macisanas veida (klatiené auditorija, attalinati, jaukta rezima,
decentralizéti® un/vai tie$saisté balstita izglitiba) ir nodroginata atbilstosa infrastruktiira,
tostarp telpas, datori, macibu materiali, audiovizualais aprikojums, kopienas resursi
praktiskajai izglitibai (studiju prakses), ka arT macibas un supervizija, kas nodroSina
pamatmérka vai misijas, programmas uzdevumu un sagaidamo rezultatu sasniegSanu.
TieSsaisteé balstita izglitiba nedrikst pilniba aizstat macibas klatien€, praktiskas
nodarbibas un dialogu. Telpas klatienes nodarbibam ir nepiecieSsamas labi organizétai

sociala darba izglitibai, un tap&c tas ir neaizvietojamas.

Sociala darba studiju kursi parasti ir sarezgiti administr§jami un prasa resursus, nemot vera

teor&tisko, uz pétniecibu un praksi balstito elementu sintézi, tostarp macibas attiecibu veidoSana

un uzturé$ana, un mijiedarbibu ar pakalpojumu sanéméjiem. Tadél augstskolam biitu jatiecas

sasniegt talak aprakstto:

Pietiekami plasa fiziska vide, tostarp macibu telpas, pedagogu un administrativo
darbinieku biroju telpas, ka ari studentu, macibspéku un praksu vaditaju sadarbibas
sanaksmju telpas.

Piemérots aprikojums, kas nepiecieSams, lai sasniegtu augstskolas pamatmérki vai misiju
un programmas uzdevumus.

Augsta izglitibas programmas kvalitate neatkarigi no tas pasniegSanas veida. Neklatienes,
jaukta reZima, decentraliz&tu un/vai tieSsaistes macibu gadijuma jaievie§ mehanismi
viet€jai macibu un superviziju norisei klatieng, ipasi attieciba uz studiju programmas
praktisko dalu.

Lai sasniegtu programmas mérkus, nepiecieSamas labi apgadatas, klatien€ un tieSsaisté
pieejamas bibliotékas, zinaSanu apguves un pétniecibas vide un, ja iesp&jams, interneta

resursi.

. Piekluve starptautiskajam bibliotekam, starptautiskajiem viesabonéSanas pakalpojumiem

(pieméram, EduRoam), e-zurnaliem un datubazem.

3 Tulkotajas piezime: Seit domatas filiales, kuras Tsteno studiju programmu.



3. Studiju programmas saturs un metodes

Attieciba uz studiju programmu standarti nosaka, ka augstskolam konsekventi janodrosina talak

aprakstitais:

a. Studiju programma un macibu metodes atbilst augstskola istenotas studiju programmas
mérkiem, gaidamajiem rezultatiem un misijai.

b. Pastav skaidri mehanismi, ka tiek organizéta studiju programmas teorijas un prakses
elementu apguves isteno$ana un novértésana.

c. IpaSa uzmaniba tiek veltita studiju programmu pastavigai parskatiSanai un attistibai.

d. Skaidras vadlinijas &tiskai tehnologiju izmantosanai praksg, studiju programmu
istenos$ana, neklatienes un jauktajas macibas, apjomigu datu analiz€ un saistiba ar

socialajiem plaSsazinas lidzekliem.
Augstskolam arvien jatiecas izstradat studiju programmas, kuras:

e. Palidz sociala darba studentiem attistit kritisku domasanu un zinatné balstitu spriestsp€ju,
atvertibu jaunai pieredzei un paradigmam un apnemsanos 1stenot mizizglitibu.

f. MaciSanas ilguma un iesp&u zina ir pietieckamas, lai studenti biitu sagatavoti
profesionalajai praksei.* Studentiem un pedagogiem tiek atvéléta pienaciga vide un laiks,
lai ieverotu Seit aprakstitos minimalos standartus.

g. Atspogulo attiecigas sabiedribas iedzivotaju vajadzibas, vertibas un kultiiras.

h. Balstitas cilvéktiesibu un taisniguma principos.
4. Studiju programmas pamati (Core Curricula)

Sociala darba izglitibas programmas atSkiras atkariba no ekonomiska un politiska konteksta,
prakses vietam, mérka grupam, risinamajiem personiskajiem, socialajiem, ekonomiskajiem,
politiskajiem un vides jautajumiem, ka arT praks€ izmantotajam teorijam un pieejam. Toméer ir
dazi vispargji studiju programmas elementi, kas piem&rojami universali. Tadgjadi augstskolai

janodrosina, ka sociala darba studenti, ieglistot savu pirmo sociala darba profesionalo

4 Tulkotajas piezime: daudzviet pirma profesionala kvalifikacija (bakalaura grads socialaja darba) tiek
iegtita 3 (trs) vai 4 (Cetru) gadu pilna laika studijas, lai gan ar socialo darbu nesaistitu kursu saturs var
atSkirties.
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kvalifikaciju, biitu pietieckami un noteikta apjoma apguvusi tas studiju programmas pamata dalas,

kas aptver sadus konceptuali plasus komponentus:

a) Socialais darbs konteksta: atticcas uz plasakam zinasanam, kas nepiecieSamas, lai kritiski
izprastu, ka politikas, socialo tiesibu, kultiras un véstures tendences ietekméjusas socialo
darbu.

b) Socialais darbs praksé: attiecas uz plasaku prasmju un zinaSanu kopumu, kas

nepiecieSams, lai planotu un Tstenotu efektivu, étisku un kompetentu intervenci.

Abi minétie konceptualie komponenti ir savstarpgji atkarigi, dinamiski un apsverami

vienlaicigi.

Socialais darbs konteksta

Attieciba uz sociala darba kontekstu izglitibas programmas jaiek/auy:

1. Kiritiska izpratne, ka sabiedribas strukturalas neatbilstibas, diskriminacija, apspieSana un
sociala, politiska, vides un ekonomiska taisniguma trikums ietekm& cilveéku attistibu
visos [Tmenos, tostarp pasaules méroga.

2. ZinaSanas, ka tradicijas, kultira, parliecibas, religijas un tradicijas ietekmé cilvéka
attistibu visa dzives garuma, tostarp, ka tas var veidot resursus un/vai skérslus izaugsmei.

3. Zinasanas par sociala darba, socialo zinatnu, humanitaro zinatnu teorijam un vietgjas
kultiiras izpratne.

4. Kiritiska izpratne par sociala darba izcelsmi un mérkiem.

5. Kiritiska izpratne par vésturisko netaisnigumu, kas ietekmé& pakalpojumu saneéméju
kopienas un socialo darbinieku lomu ta mazinasana.

6. Pietiekamas zinasanas par radniecigam profesijam un specialistiem, lai veicinatu
starpprofesionalu sadarbibu un komandas darbu.

7. ZinaSanas par socialas labklajibas politiku (vai tas truokumu), pakalpojumiem un
likumiem viet&ja, valsts un/vai regionala / starptautiska ITment.

8. Izpratne par sociala darba lomu politikas planos$ana, Tstenosana, izvert€sana un socialo
parmainu procesos.

9. Zinasanas par cilveéktiesibam, socialajam kustibam un to savstarpgjo saistibu ar socialo

skiru, dzimumu un etniskajiem / rases jautajumiem.
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10. Zinasanas par attiecigas jomas Starptautiskajiem ligumiem, likumiem un noteikumiem,
ka ari globaliem standartiem, pieméram, Socialas attistibas mérkiem (Social
Development Goals).

11. Kritiska izpratne par vides degradacijas ietekmi uz kopienu labklajibu un vides
taisniguma (environmental justice) veicinasana.

12. Dzimumu lidztiesibas akcent&Sana.

13. Izpratne par dzimumu vardarbibas strukturalajiem c€loniem un ietekmi.

14. Tadu strukturalo problému akcentéSana, kas ietekme iedzivotajus N0 marginalizétam,
neaizsargatam un minoritasu grupam.

15. Visu cilvéku speka un potenciala pienemsana, identificé$ana un atzisana.

16. Sociala darba ieguldijums ilgtsp&jiga miera un tiesiskuma veicinaSana tajas kopienas,

kuras ietekmé politiski un etniski konflikti vai vardarbiba.
Socialais darbs praksé

Attieciba uz socialo darbu praksé izglitibas programmam jgsagatavo studenti turpmak

aprakstitajam:

1. Izmantot zinasanas par cilvéka uzvedibu un attistibu visas dzives garuma.

2. Izprast, ka noteicoSie socialie faktori ietekmé cilvéku veselibu un labklajibu (fizisko,
emocionalo un garigo).

3. Veicinat veseligas, saliedétas, nedomingjosas (non-oppressive) attiecibas starp cilvékiem,
ka arT starp cilvékiem un organizacijam visos limenos — individi, gimenes, grupas,
programmas, organizacijas, kopienas.

4. Veicinat un aizstavét dazadu balsu ieklau$anu, jo pasi to grupu parstavju balsis, kuras ir
saskarusas ar marginalizaciju vai atstumtibu.

5. Izprast saistibu starp personisko dzives pieredzi, personisko vértibu sistému un sociala
darba praksi.

6. Integrét teoriju, etiku, petijjumus un zinasanas prakse.

7. legut pietiekamas praktiskas prasmes novertésana, attiecibu veidosana, stiprinasana un
palidzibas sniegSana, lai sasniegtu studiju programma noteiktos mérkus un istenotu
profesionalos pienakumus pakalpojumu sanéméju atbalstam. Atkariba no programmas

specifiska fokusa vai profesionalas prakses orientacijas programma var sagatavot
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praktikus konkrétam mérkim, tostarp sociala atbalsta sniegSana un iesaistei attistibas,
aizsardzibas, profilakses un/vai terapeitiskas intervences.

8. Piemérot sociala darba intervenci, kas pamatota principos, zinasanas un prasmes, un
kuras mérkis ir veicinat tautas attistibu un visu cilvéku potencialu.

9. Veikt kritisku analizi, ka sociala politika un programmas veicina vai parkapj
cilvektiesibas un tiesiskumu.

10. Izmantot miera iedibinasanu, nevardarbigu aktivismu un uz cilvéktiesibam balstitu
aizstavibu ka intervences metodes.

11. Izmantot problému risinasanas un spécinasanas (strenght-based) pieejas.

12. Izglitotot kritiski pasrefleksivus praktikus.

13. Piemérot apstakliem un specifiskam kontekstam nacionalos, regionalos un/vai
starptautiskos sociala darba &tikas kodeksus.

14. Spét sadarboties ar citiem un risinat situacijas, kas saistitas ar varas izpausmju sarezgitibu
un ipatnibam; to daudzdimensionalajiem, &tiskajiem, juridiskajiem un dialogiskajiem

aspektiem.
MaciSanas studiju prakses laika

MaciSanas prakses vieta ir biitiska profesionala sociala darba izglitibas sastavdala. Tadgjadi
prakse ir jaintegré studiju programma, nodroSinot studentus ar zinaSanam, vértibam un prasmém
etiskai, kompetentai un efektivai praksei. Lai nodroSinatu, ka studenti tiek sagatavoti
profesionalai praktiskai darbibai, studiju praksei jabtt pietickami apjomigai, ilgai, sarezgitu

uzdevumu un macisanas iesp&ju pilnai. Tap&c augstskolam bitu ari janodrosina:

a. Studentiem, prakses vaditajiem un pasniedzgjiem, kuri sagatavo prakses vaditajus, ir
pieejama labi izstradata un visaptverosa studiju prakses rokasgramata, kura siki izklastiti
prakses standarti, procediiras, noveértéSanas principi un kritériji, ka ari sagaidamie
rezultati.

b. Skaidra un parredzama politika un procediiras vai vadlinijas attieciba uz:

1. prakses vietu izvéli;

2. studentiem atbilstosas prakses vietas izraudziSanos;

3. studentu iekartosanu prakses vieta;
4. studentu superviziju,
5

prakses satura un studiju programmas satura koordinaciju;
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6. atbalstu, kas pieejams studentiem un praksu vaditajiem;
7. studentu progresa un sasnieguma izveértéSanu prakses laika;
8. prakses vietas snieguma izveértésanu.
c. Kovalificétu un pieredz&jusu prakses vaditaju izvé€le atbilstoSi sociala darba profesijas
attistibas situacijai konkréta valsti, nodro$inot vinu sagatavoSanu prakses vadiSanai.
d. Prakses vaditajiem nodro$inatas ievirzes sesijas un pastavigs atbalsts, tostarp macibas un
izglitiba.
e. Atbilstoss resursu nodrosinajums studiju praksei studiju programmas ietvaros.
f. Marginalizéto grupu icklauSanas politika, atbilstoSas izmitinaSanas iesp&jas un
pielagojumi personam ar invaliditati un personam ar ipasam vajadzibam.
g. Studiju prakses laika studentiem sniedz pastavigu, savlaicigu un attistoSu atgriezenisko

saiti.

Augstskolam jacensas arT:

h. Radit studiju prakses iespé&jas, kas atbilst vismaz 25% no studiju programmas apjoma
(kreditpunktos, dienas vai stundas).

i. lzkopt vértigu partneribu starp izglitibas iestadi, prakses vietu un pakalpojumu
sanémeéjiem, iesaistot visas puses lémumu pienemsana par prakses saturu un studenta
snieguma novertésanu.

j. Jastudiju programma ir iesaistita starptautiskas stazé$anas projektos, janodrosina papildu
standarti, vadlinijas un atbalsts gan studentiem, kas prakses laika atrodas arzemeés, gan
prakses vietam arvalstis. Turklat programma jabiit mehanismiem savstarpiguma,

sadarbigas maci$anas un patiesu zinaSanu apmainas nodrosinasanai.

5. Pétnieciba un akadémiska darbiba

Sociala darba ka akadémiskas disciplinas pamata ir sociala darba, socialo zinatnu, humanitaro
zinatnu teorijas un vietgjo kultdiru izpratne. Sociala darba akadémiskas zinasanas veido dazadi
avoti, tostarp izglitibas iestades, pétniecibas organizacijas, neatkarigi pétnieki, vietéjas kopienas,

sociala darba organizacijas, praktiki un pakalpojumu sanémgji.

Visiem izglitibas darbiniekiem jacensas sniegt ieguldijumu sociala darba akadémisko zinasanu
radiSana, attistiba un to Kritiska izpratné. Tas panakams, apvienojot p&tniecibas un akadémisko

zinasanu stratégijas, ka arf:
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a. Uzsverot zinasanu radiSanas procesu socialaja darba, skaidrojot dazadas metodologiskas
pieejas nozar¢ un to, ka tas veidojusas.

b. Noveértgjot uzticamas un daudzveidigas metodes, kuras izmanto socialie darbinieki, lai
novertétu informacijas ticamibu, parneses iespejas, parskatamibu un derigumu.

c. Macibas balstot aktualos, derigos un ticamos pieradijumos.

d. Nodrosinot studentiem iesp€ju kritiski noveértét p&tijumu rezultatus un apgit pétniecibas
prasmes.

e. lesaistot studentus p&tniecibas pasakumos.

f. Atbalstot studentus studiju programmas un prakses noveértéSanas prasmju apguve un

attistiba, tostarp veidojot ar viniem partneribu $aja procesa.
Cilveki

Sociala darba studiju programmas veido intelektuali, sociali un materiali dinamiska kopiena. ST
kopiena pulcg vienuviet studentus, pedagogus, administratorus un pakalpojumu sanémé&jus, kurus

vieno centieni uzlabot macibu, profesionalas un personigas attistibas iespéjas.
1. Izglttotaji
Attieciba uz sociala darba izglitotajiem® augstskolam janodrosina:

a. Pedagogi, kuri ir pietiekama skaita, kompetenti, un kuriem ir atbilstosa kvalifikacija,
tostarp prakses un pétniecibas pieredze sociala darba joma. Prasibas pedagogiem nosaka
sociala darba profesijas attistibas statuss konkréta valsti.

b. Pedagogu parstaviba un ieklausana tajos augstskolas vai ar programmu saistitos lémumu
pienemsanas procesos, kuros formulg studiju programmas pamatmérki vai misiju, nosaka
mérkus, macibu saturu un paredzamos programmas rezultatus.

c. Skaidri formuléta vienlidzibas politika vai vadlinijas attieciba uz dzimumu, etnisko

piederibu, “rasi” vai jebkuru citu dazadibu, pienemot darba un iecelot amatos personalu.

5 Parstavot vai aprakstot personas, kuras nodro$ina izglitibu, tiek izmantoti dazadi termini (pieméram,
akad@miskais personals, fakultates darbinieks, instruktors, pedagogs, skolotajs, lektors u.c.). St
dokumenta izstrade adaptets jédziens “sociala darba izglitotajs”, kas parstav minetos atskirigos
terminus.
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d. Skaidri formuléta un caurspidiga politika attieciba uz pienemsanu darba, iecelSanu un
paaugstinaSanu amatos, Kkas atbilst ari citam konkrétas izglitibas iestades
struktiirvienibam vai studiju programmam.

e. Noteikumi, kuri atbilst konkrétas valsts tiesibu aktiem nodarbinatibas joma un
Starptautiskas Darba organizacijas vadlinijam.

f. Pedagogi strada atbalstosa, produktiva darba vidé un sadarbojas, lai veicinatu studiju
programmas mérku sasniegSanu.

g. Noteikumi par paaugstinasanu amata, amata pildisanu, disciplinu un darbibas izbeigSanu
iestadeé ir caurspidigi un skaidri. Darbojas parsiidzibas un lémumu parskatiSanas
mehanismi.

h. Macisanas un cita atbilstosa darba slodze tiek sadalita taisnigi un parredzami.

i. Darba slodzes nevienmériga sadalijuma varianti attieciba uz maciSanu, stipendijam
(ieskaitot pétniecibu) un pakalpojumiem ir nenoverSami un balstas izglitotaju
kompetencu dazadiba. Tomer darba slodzes pieSkirSanai butu jabalstas taisniguma un
pedagogu dazado prasmju, zinasanu un talantu ievéroSana.

j.  Viedoklu atskiribu un konfliktu gadijumos to risinasanai ir pieejami caurspidigi un godigi

mehanismi.
Visam augstskolam jatiecas:

k. Nodrosinat Iidzsvarotu macisanas, prakses vadiSanas, supervizijas un administrativa
darba slodzes sadalijumu, nodroSinot iesp€u personalam iesaistities daudzveidigas
profesionalas aktivitates, tostarp veikt radosu darbu un pétniecibu.

I.  Attieciba uz pedagogu piesaisti priekSroka dodama magistra limena kvalifikacijai
socialaja darba.

m. Personals, veicot darba pienakumus, atspogulo sociala darba profesijas &tiku, vertibas un
principus darba ar studentiem un kopienam.

n. Kad vien iesp&jams, augstskolas nodrosina starpdisciplinaras pieejas. Lai to istenotu,
augstskolas censas iesaistit pedagogus no tadam saistitam nozarém ka sociologija,
vésture, ekonomika, statistika utt.

0. Vismaz 50% pedagogu jabiit profesionalai kvalifikacijai socialaja darba, un sociala darba
moduli vai studiju kursi japasniedz pedagogiem ar sociala darba magistra gradu atbilstosi
profesijas statusam konkréta valsti.

p. Augstskola nodrosina pedagogiska personala pastavigu profesionalo pilnveidi.
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2. Studenti

Attieciba uz sociala darba studentiem augstskolas janodrosina:

a. Skaidri formuléti uznemsanas kritériji un procediiras. Ja iesp&jams, attiecigajos procesos
jaiesaista praktiki un pakalpojumu sanéméji.

b. Nediskrimingjosa atticksme pret studentiem rases, adas krasas, kultiras, etniskas
piederibas, dzimtas valodas, religijas, politiskas orientacijas, dzimuma, seksualas
orientacijas, vecuma, gimenes stavokla, funkcionala stavokla un socialekonomiska
stavokla del.

c. Skaidri kritériji studiju prakses izvertésanai.

d. Sadzibu un parsaidzibu procediiras, kas ir pieejamas un izskaidrotas visiem studentiem un
tas darbojas, neietekméjot studentu novért&jumu.

e. Visa informacija par novértejumu, studiju kursu mérkiem un struktiiru, macibu
rezultatiem, nodarbibu apmeklesanu, eksamenu kartibu, apelacijas procediiram un
studentu atbalsta pakalpojumiem ir skaidri formul&ta un pieejama studentiem drukatas
vai elektroniskas rokasgramatas veida katra akadémiska gada sakuma.

f. Sociala darba studentiem ir nodro§inatas iespjas attistit savu personisko un kultiiras
vertibu, uzskatu, tradiciju un aizspriedumu vai nosliec¢u apzinasanos, ka ar to ietekmi uz
vinu sp&jam veidot attiecibas ar cilvékiem un stradat ar dazadam iedzivotaju grupam.

g. Sniegt informaciju par studentiem pieejama atbalsta veidiem, tostarp akad&misku,
finansu, nodarbinatibas un personisku atbalstu vai palidzibu.

h. Studentiem skaidri jasaprot, kas ir parkapums, tostarp akadémisks parkapums,
uzmakSanas un diskriminacija, ka ari augstskola ieviesta politika un procediiras So

jautajumu risinasanai.
Visam augstskolam jatiecas arf:

I.  Visaptverosa stud€joSo motivésana turpinat studijas, ka prioritati izvirzot Studgjoso
labklajibu.

J. Veikt pozitivus pasakumus, lai nodroSinatu nepietickami parstavétu un/vai ar
nepietiekamiem pakalpojumiem nodro$inatu minoritasu grupu parstavju ieklausanu.

k. Nodrosinat demokratisku un pastavigu studentu parstavibu l€mumu pienemsanas

komitejas un forumos.
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3. Pakalpojumu sanéméii ©
Attieciba uz pakalpojumu sanémgju iesaisti augstskolam nepieciesams:

a. leklaut sava darbiba pakalpojumu sanémégju un plaSaku kopienu tiesibu, viedoklu un
interesu parstavibu, tostarp iesaistot vinus studiju programmu izstradé un isteno$ana.

b. Izstradat proaktivu stratégiju, lai veicinatu pakalpojumu sanéméju iesaistiSanos visos
studiju programmu izstrades, planosanas un izpildes aspektos.

c. Nodrosinat sameérigus pielagojumus, lai atbalstitu pakalpojumu sanémgju iesaistiSanos.
Augstskolam jatiecas art:

d. Radit iespgjas studiju programma iesaistito pakalpojumu sanémé&ju personiskajai un

profesionalajai attistibai.
Profesija

Sociala darba augstskolas pieder globalai profesionalai un akadémiskai kopienai. Tas nozimé, ka
tam jasp€j gan sniegt ieguldijumu, gan giit labumu Nno zinatnes, prakses un politikas izaugsmes
valsts un pasaules ITment. Ipasi svarigi ir uzturét, paplasinat un formalizét saikni ar valsts ITimena

un starptautiskajam organizacijam, kuras parstav sociala darba profesiju.
1. Vienota profesijas izpratne
Augstskolam janodrosina turpmak aprakstitais:

a. lIzglitibas procesa izmantotajam sociala darba definicijam ir jabut saskanotam ar
Starptautiskas Sociala darba augstskolu asociacijas un Starptautiskas Socialo darbinieku
federacijas apstiprinato globalo sociala darba definiciju, ieskaitot arT visus eso$os
regionalos lietojumus.

b. Jasaglaba cieSas un formalas attiecibas ar sociala darba profesiju parstavjiem un
galvenajam ieinteres€tajam pusém, tostarp nacionala Itmena regulatoriem, valsts un

regionalajam sociala darba prakses un izglitibas asociacijam.

5 Atkariba no konteksta tiek lietoti arT citi termini, ka piemé&ram, klienti, kopienas dalibnieki un citi.
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c. Profesionala personala un sociala darba studentu registracija (ciktal sociala darba studenti
veido profesionalas attiecibas ar cilvékiem, izmantojot prakses vietas) valsts un/vai
regionalas regulgjosas (likuma noteiktas vai nenoteiktas) iestades.

d. Visam icinteres€tajam pusém, kas piedalas sociala darba izglitiba, aktivi jacensas gan
sniegt ieguldijumu, gan giit labumu, Tstenojot partneribu un starptautisku solidaritati

pasaules sociala darba kopiena.
Augstskolam jatiecas ari:

e. Uzraudzit studentu nodarbinatibas raditajus un mudinat vinus aktivi piedalities nacionala

un pasaules sociala darba kopiena.

2. Etika un vértibas

Nemot véra to, ka sociala darba vertibas, €tika un principi ir profesijas pamatelementi,

augstskolam konsekventi janodrosina:

a. Atbilstiba Starptautiskas Socialo darbinieku federacijas un Starptautiskas Sociala darba
augstskolu asociacijas apstiprinatajam “Globalajam zinojumam par sociala darba
etiskajiem principiem”.

b. Atbilstiba nacionalajiem un regionalajiem &tikas kodeksiem.

C. Atbilstiba Starptautiskas Socialo darbinieku federacijas un Starptautiskas Sociala darba
augstskolu asociacijas apstiprinatajai globalajai sociala darba definicijai.

d. Skaidri formuléti meérki attieciba uz sociala darba vértibam, principiem un &tisku ricibu.
Nodrosinat, lai ikviens sociala darba students, kur§ veic studiju praksi, un ikviens
akadémiska personala parstavis apzinas profesionalas prakses robezas un to, ko &tikas
kodeksa izpratngé varétu uzskatit par neprofesionalu ricibu.

e. Veikt atbilstosus, sapratigus un samérigus pasakumus attieciba uz tiem sociala darba
studentiem un akadémiska personala parstavjiem, Kuri neievéro &tikas kodeksu,
izmantojot sociala darba profesijas regulatoru vai izglitibas iestazu pienemtas procediiras

un/vai tiesiskos mehanismus.

Augstskolam jatiecas arT:
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f. Cikvien tas ir iesp&jams un sapratigi veida saglabat atjaunojosa taisniguma, Nevis
sodiSanas principu, disciplin€jot tos sociala darba studentus vai akadémiska personala

parstavjus, kas parkapj &tikas kodeksus.

3. Taisnigums un daudzveidiba

Attieciba uz taisnigumu un daudzveidibu augstskolam nepieciesams:

a. Saskanoti un nepartraukti bagatinat izglitibas pieredzi studiju programmu isteno$ana un
attiecigas iedzivotaju grupas, atspogulojot kultiiras, etniskas un citas daudzveidibas
formas.

b. Nodrosinat, ka pedagogiem, studentiem un pakalpojumu sanémgjiem tiek sniegtas
vienlidzigas iesp€jas macities un attistities neatkarigi no dzimuma, socialekonomiska
stavokla, rases, etniskas piederibas, religijas, seksualas orientacijas un citam
daudzveidibas formam.

c. Nodrosinat, ka studiju programma formulétajos macibu mérkos ir ietverti kultiiras un
etniskas daudzveidibas, dzimumu vienlidzibas un cilvéktiesibu ievéro$anas principi.

d. Pamanit un nepielaut rasistisku, homofobisku, seksisku un citu diskrimingjosu uzvedibu,

politiku un struktiras.

Augstskolam jatiecas arT:

e. Atzit vietgjo vai viet&ji specifisko (indigenous or locally specific) sociala darba izglitibu
un praksi, kura attistfjusies no dazadu atskirigu etnisko grupu un sabiedribu tradicijam un
kultiram, ciktal $adas tradicijas un kultiras atbilst profesijas &tikas kodeksiem un

cilvektiesibas balstitam saisttbam.

4. Cilvéktiesibas un socialais, ekonomiskais un vides taisnigums

Socialais, ekonomiskais un vides taisnigums ir pamatpilari, kas veido sociala darba teorijas,

politikas un prakses. Visam augstskolam nepieciesams:
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a. Sagatavot studentus, lai vini spetu piemérot cilvéktiesibu principus (ka noteikts
Starptautiskaja cilvektiesibu akta’ un starptautiskajos cilvektiesibu ligumos), veidojot
izpratni, ka misdienu socialas problémas ietekmé socialo, ekonomisko un vides
taisnigumu.

b. Nodrosinat, ka studenti izprot sociala, ekonomiska, politiska un vides taisniguma nozimi,
un attista intervencei atbilsto$as zinaSanas un prasmes.

C. Sniegt ieguldijumu kolektivos centienos augstskolas ietvaros un arpus tiem, lai panaktu

socialo, ekonomisko un vides taisnigumu.
Tam butu jacensas arf:

d. Apzinat attistibas atbalsta iesp&jas pamatlimeni un sabiedribas iesaisté, lai sasniegtu
socialas attistibas mérkus.

e. Izmantot iesp&jas zinasanu, ekspertizu un ideju apmainai ar kolégiem visa pasaulg, lai
atbalsttu no kolonialam ietekmé&m brivu sociala darba izglitibas pilnveidi.

f. Radit iespgjas pamatiedzivotaju kultiiras (indigenous) socialajiem darbiniekiem® veidot

studiju programmas un studiju kursus.
STANDARTU AUTORI — DARBA GRUPAS DALIBNIEKI

Pagaidu globalas izglitibas komisija:
Priekssedetajs: Vasilijos Jokimidis (Vasilios loakimidis)
Dalibnieki:

Afrikas regionalas komisijas vaditaji: Lorenss Mukuka (Lawrence Mukuka) un Zena Mnasi

(Zena Mnasi).

Azijas un Klusa okeana regiona komisijas vaditaja: Mariko Kimura (Mariko Kimura)

"Tulkotajas piezime: originalteksta — International Bill of (Human) Rights, kas ietver ANO Vispargjo
Cilvektiesibu deklaraciju, tas papildprotokolus un ANO paktus; skat:
https://www.ohchr.org/documents/publications/factsheet2rev.1en.pdf

8 Redakcijas piezime: originalteksta — indigenous social worker — ir socialais darbinieks, kur$ strada
tikai ar konkrétas etniskas un/vai religiskas kopienas iedzivotajiem, un ideala gadijuma pats pieder
kopienai, kura strada.



https://www.ohchr.org/documents/publications/factsheet2rev.1en.pdf

21

Eiropas regionalas komisijas vaditajs: Nikolajs Polsens (Nicolai Paulsen)

Dienvidamerikas un Karibu regiona komisijas vaditaja: Marinilda Riveira Diaza (Marinilda

Rivera Diaz)

Ziemelamerikas regionalas komisijas vaditaji: Dr. Dzoana Deivisa-Vilana (Dr. Joan Davis-

Whelan) un Dr. Gerijs Beilijs (Dr. Gary Bailey)

Starptautiskas Sociala darba augstskolu asociacijas (IASSW) globalo standartu darba grupa:
Prieks$sédétajs: Diksons Stikrajs (Dixon Sookrayj)

Dalibnieki:

Karmena Kastiljo (Carmen Castillo), Kostarika: dalibniece, Dienvidamerikas parstave

Kariné Nataniele Dekeresa (Karene Nathaniel-DeCaires), Trinidada un Tobago: dalibniece,

Ziemelamerikas, Karibu regiona parstave
Liu Menga (Liu Meng), Kina: dalibniece, Kinas Tautas republikas parstave

Teréza Franceska Berlotti (Teresa Francesca Berlotti), Italija: dalibniece, Eiropas Sociala darba

augstskolu asociacijas parstave

Aleksandrs Hakizamunga (Alexandre Hakizamunga), Ruanda: dalibnieks, Afrikas Sociala darba

augstskolu asociacijas parstavis

Vimla Nadkarni (Vimla Nadkarni), Indija: dalibniece, bijusi Starptautiskas Sociala darba

augstskolu asociacijas prezidente
Emilija Teilora (Emily Taylor), Kanada: studentu parstave

Ute Strauba (Ute Straub), Vacija: Starptautiskas Sociala darba augstskolu asociacijas

lidzpriek$edetaja un Padomes parstave

Konsultanti:
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Kerola S. Koena (Carol S. Cohen), ASV: Starptautiskas Sociala darba ar grupam asociacijas
Grupu darba sociala darba izglitibas komisijas lidzpriekseédéetaja (Commission on Group Work in

Social Work Education of the International Association for Social Work with Groups)

Sirlija Gatenio Gabela (Shirley Gatenio Gabel), ASV: Journal of Human Rights and Social Work,

redaktore

Varosini Nadesana (Varoshini Nadesan), Dienvidafrika: Dienvidafrikas Sociala darba izglitibas

iestazu asociacijas prezidente



