
 

PERFIL 

 
Kenia Batista es Trabajadora Social, actualmente es presidenta del Asociación de 
Trabajadores Sociales de Panamá, Comisionada de Ética para América Latina y el Caribe y a 
nivel de país, mantiene la posición de sub tesorera en la Federación de Asociaciones de 
Profesionales de la República de Panamá, es secretaria de la Coordinadora Nacional de 
Gremios Profesionales y Técnicos de la Salud (CONAGREPROTSA) y es parte del comité de 
educación de la Confederación de Trabajadores de la República de panamá. 

 
Su ejercicio profesional se ha centrado en los temas de salud, salud y seguridad ocupacional, 
peritaje forense y consultoría en sistemas de gestión.  De igual forma Kenia Batista es líder 
comunitaria en su provincia de residencia.  Se ha destacado de ser negociadora de escala 
salariales para profesionales y experta en diálogos en temas de país como salud, seguridad 
social y de pensiones de vejez. 
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KENIA EMÉRITA BATISTA ARAÚZ 
 

Las Villas Las Praderas de Arraiján, casa A-530 
Teléfonos: 257-4868(Casa), 63780486(celular)Mail:,keniab24@gmail.com 

Fecha de Nacimiento: 24 de abril de 1971  
Céd. 8-363-697 / S.S. 8-363-697 

Licencia de Conducir tipo: Particular 
Licencia de Marino Staff 

 
OBJETIVO 
Lograr la excelencia profesional a través de la constancia y disciplina. 

 
ACCIONES PROFESIONALES 
 
SICHERGRID: Se realiza como consultora: Proyecto comunitario para la Sensibilización e inserción en el Sistema de Prepago 
de Luz con la compañía Naturgy en los barrios de Curundú y Chorrillo. 
 
SGS: Auditora Social Externa de Erradicación de Trabajo Infantil – Para calificar en la Huella Social de Erradicación de Trabajo 
Infantil.    
 
RDGP Consultores: Se realiza a nivel de Consultoría y auditoría de Planes de Prevención de Riesgos Laborales a 
organizaciones de la micro, macro y mediana empresa, donde se enfatiza los Riesgos Psicosociales.  Se hace además el diseño 
y elaboración de capacitaciones dirigidas a los empleados de las organizaciones tendientes a las buenas prácticas seguras y 
ambientes de trabajos seguros y saludables.  Personal facilitador de los Diplomados ofertados por RDGP Consultores en temas 
como: valoración y ponderación de los riesgos y peligros, Aspectos Legales aplicados a la Salud Ocupacional Seguridad e 
Higiene Industrial y Riesgos Psico-Sociales.   
 
Martitime Training Center Of Panama:   Se realizó asesoría del Sistema de Gestión de Calidad (SGC) para la Capacitación 
de Marinos, en calidad de servicios profesionales. 
 
Caja de Seguro Social: Se han desempeñado labores en los Programas de Toxicología (Pacientes con Detilenglicol) Salud 
(Salud de Adulto, Tercera Edad, Adolescente, Maternal, Infantil, Escolar, Salud Mental, SADI, (Servicio de Atención Domiciliaria 
Integral) Epidemiología, Prestaciones Económicas (Pensiones por Invalidez, Inscripción de Beneficiarios Inválidos entre otros); 
utilizando el Método propio de Trabajo Social en la Intervención de Caso, Grupo y Comunidad y Estrategia de Atención Primaria 
de Salud (APS). 
 
Se participa en la coordinación de Docencia y Calidad del Departamento de Trabajo Social como del comité de desastre y de 
Higiene y Seguridad Ocupacional de la Policlínica Dr. Manuel Ferrer Valdés. 
 
A nivel Privado: Se han elaborado Peritajes Adopción para instancia como MIDES y de Guardia Crianza (Ministerio Público), 
Peritajes Laboral (fiscalía).  Peritajes por Demandas por daño,  como también se ha elaborado Proyecto de Rutas, para la 
Implementación de Transporte a los Empleados del Grupo Riba Smith.  Capacitación a personal de Riba Smith en Estrés 
Laboral, Trabajo en Equipo y otros. Capacitación a empacadores del grupo Riba Smith. Elaboración y Gestión del Proyecto 
para optar como Organismo Consultora de Planes de Reinvención de riesgo laboral con empresa RDGP Consultores. 
Consultora en Prevención de Riesgos, Salud Ocupacional, Seguridad e Higiene Industrial.  Se fue Parte del Equipo de expertos 
en la creación de la Huella Social de las buenas prácticas en las empresas para la Erradicación del Trabajo Infantil con la 
CONEP. Sicschergrid Proyecto Social con Naturgy en formalización y normalización de Luz en el Corregimiento de Chorrillo 
año 2017 - 2019 
 
Conocimientos y Destresas 

• Utilización de Informática (Window,Open Office e Internet) 

• Manejo de Equipo como: Retroproyector, multimedia, fax, fotocopiadora, máquina eléctrica, cámara digital 

• Buscadores Internet e intercambio en el uso de correos electrónicos 

• Conocimientos en la elaboración de proyectos sociales 

• Conocimiento de lenguaje de señas 

• Conocimientos de implementación y capacitación de las normas ISO    9001  

• Conocimiento en Auditoria Social ETI 

• Conocimiento de normas de niñez y adolescencia 

• Conocimiento del Programa Computacional EpiInfo(para elaboración de encuestas con resultados de cuadros y gráficos),  

• Conocimiento en la Elaboración de Proyectos Sociales de Prevención de Riesgos Laborales y Comunitarios 

• Manejo y liderazgos en grupos Focales. 

• Conocimiento de las Leyes Laborales y de Discapacidad 
 
 Auditora SGS Panamá 2014 - 2015 
HISTORIAL DE 
EMPLEO 

Consultora 
 
 

RDGP Consultores 
SICHERGRID 
 

2011 – 2022 
2018 – 2022 
 

mailto:keniab24@gmail.com


 

SEMINARIOS, 
SEMINARIOS-TALLERES 
TALLERES 

2017 
 
 
 

XII Encuentro de Políticas Sociales 
VII Encuentro Sub-Regional de Trabajo Social México, 
Centroamérica y el Caribe 
“Política Social, Ciudadanía y Desafíos de Trabajo Social”      
25 – 27 
 

20 horas 

2017 
X Congreso Nacional y VII Congreso Internacional de Trabajo 
Social 19, 20 y 21 (Costa Rica) 
 

30 horas 

   

2014 
Expo Congrego Internacional de RSE para la Erradicación del 
Trabajo Infantil 

20 horas 

2012   Taller para la elaboración de formato de Tercera Edad. 8 horas 
   
2011 Seminario  Prevención de Enfermedades Crónicas”. 16 horas 
   
2011  Seminario de Formación de Facilitadores. 16 horas 
   
   

JORNADAS 
 

2017 

Jornada de Atención de Derecho, Criminología, Criminalística, 
Psicología y Trabajo Social. 
Asesinos en serie: ¿PorquéMatán? Abusos en la Infancia 
“Aspectos Grafológicos y Psicológicos” 
 

8 horas 

2011 XXIV Jornada Científica del Programa Nacional de 
Pensionados, Jubilados y Tercera Edad de la Caja de Seguro 
Social. 

24 horas 

   
   

 
Profesora 

 
Instituto de Ciencias 

 
2012 

Profesora Universidad Americana 
 

2009 - 2012 

 Profesora Universidad UMECIT 
 

2009 – 2010 

 Asesora de Calidad MARITIME TRAINING CENTER OF 
PANAMA 

2007 – 2009 

 Trabajadora Social CAJA DE SEGURO SOCIAL 
Pol. Dr. Manuel Ferrer Valdés 
 

2000 – 2021 

 Asistente en Trabajo Social CAJA DE SEGURO SOCIAL 
Pol. Dr. Manuel Ferrer Valdés 
 

1998 – 1999 

ESTUDIOS    

 Maestría en Trabajo Social 
Jurídico Forense 
 

Universidad de Las Américas 
Revisión de Crédito 

 

Postgrado de Trabajo Social 
Juridico Forense 

Universidad de Las Américas  2019 

Maestría en Prevención de 
Riesgos y Seguridad 
ocupacional                                                   
 
Post grado en Gestión y 
Evaluación de Riesgos 
Ambientales y Seguridad 
Industrial 

Universidad Latinoamericana de 
Comercio Exterior-Panamá 

2017 
 
 

2016 

   
Maestría en Gerencia de 
Bienestar Social 

Universidad de Panamá 
Facultad de Administración Pública 

Actualmente Gestión 
de Diploma 

Especialista en Docencia 
Superior 
 

Universidad de Panamá 
Facultad de Ciencias de la Educación 

Trabajo Final 

Especialista en Gestión de 
Recursos Humanos 

Universidad de Panamá 
Facultad de Administración Pública 

2000 

   
Licenciatura en Trabajo Social Universidad de Panamá 

Facultad de Administración Pública 
1999 



CURSOS 
DIPLOMADOS 
 

2013 Curso de  Auditora social para la Erradicación del Trabajo Infantil 40 horas 
 
 
 

  

2012 Cursos para Facilitadores “Mi compromiso es Servir”, “Y si 
Fueras Tú”, “Competitividad ante los Nuevos Retos”, “Evolución” 

32 horas 

   
   
   

PONENCIAS 
 

2017 XII Encuentro de Políticas Sociales 
VII Encuentro Sub-Regional de Trabajo Social México, 
Centroamérica y el Caribe 25 - 27 
 
“Política Social, Ciudadanía y Desafíos de Trabajo Social” 
Temas: Movimiento Social Gremial: Una respuesta a la 
Consolidación profesional en Trabajo Social. 
Eje temático: Movimientos Sociales y Formación en Trabajo 
Social.   

3 horas 

2017 

Proceso y Estructura Organizacional para la Creación de 
Oficinas de Trabajo Social:  Un reto impostergable en el 
Ministerio de Desarrollo Laboral 27 de enero de 2017 
 

2 horas 

2017 Relaciones Interpersonales y Comunicación Acertivas dirigido a 
Unidades Policiales día 12 de octubre de 2017 

 

2017 XII Encuentro de Políticas Sociales 
VII Encuentro Sub-Regional de Trabajo Social México, 
Centroamérica y el Caribe 
 
Panel:  “Instancias Regionales y su Contribución del Trabajo 
Sociakl en la Sub-Región”. 

1 hora 

2016 

XI Congreso Científico Internacional #Retos del Sistema de 
Salud en el Marco de la Innovación de los Modelos de Atención 
Tema:  #Trabajo Social Sanitario en el Marco de la Innovación 
de los modelos de Atención de Salud” 23 de septiembre 
 

1 horas 

2017 

XIX Congreso de Medicina Familiar 
Una mirada a la Complejidad de la Atención Primaria 
“El paciente con demencia y su familia” 
26 de mayo 

1 hora 

2015 Determinantes Sociales de la Salud  
Congreso en San Juan Puerto Rico 

2 horas 

2015 Diplomado de Salud, Seguridad e Higiene Industrial: Aspectos 
legales aplicados a la Salud y Seguridad Ocupacional. 
 
Temas:  Movimiento Social Gremial:  Una respuesta a la 
Consolidación profesional en Trabajo Social. 
Eje temático: Movimientos Sociales y Formación en Trabajo 
Social.    
 

 
 

2014 Diplomado de Salud, Seguridad e Higiene Industrial :  
Valorización e Identificación de Riesgos Laborales 
 

10 horas 

2014 Seminario Taller  Peritaje Social un bordaje profesional dirigido 
a los y las Trabajadores Sociales 

40 horas 

   

2013 Procesos Cognitivos Para el Desarrollo Gerencial 
II Jornada “Jefaturas Participativas” dirigido a jefes de la Pol. 
Licdo. Manuel Ferrer Valdés 

8 horas 

   
2013 Problemas Familiares y su Relación con los Adultos Mayores 

Lugar Hospital Santo Tomás como parte del XLII seminarios 
científicos del Hospital Santo Tomás 

1 hora 

   



2013 El Stress en el área de Salud 
Funcionarios de Laboratorios de la Pol. Dr. Manuel Ferrer 
Valdés.. 
 

1 hora 

 2012 Cesación Laboral y Riesgo de Vejez 8 horas 

 2012 Condiciones Sociales considerados como Indicadores de Alto 
Riesgo de Originar Fragilidad en la Población de Adultos 
Mayores 

 

    
 2012 Prestaciones Económicas (Pensión de Retiro por Vejez Normal 

- Cuotas 
 

    
 2011 Manejo de la Obesidad  
    
    
AGRADECIMIENTOS 
 

2012 Agradecimiento como Expositora y participante de la 1ra. Feria 
de Salud: Celebrada  La Vida – “Tómatelo a Pecho” 
solidarizándose con las campañas de Prevención del Cáncer de 
Mamas y Próstata, organizada por DHL Aero Expreso S.A. 
 

 

 

   
 2011 Certificado al Honor a la Buena Atención, Disciplina, Esfuerzo y 

Dedicación al servicio en el área de Salud. 
   
 2011 Certificado por la colaboración y apoyo prestado a los XI juegos 

Florales Nacionales de la Tercera Edad realizado en el Distrito 
de San Miguelito. 

   
Otros 
 

• Actualmente presidenta de la Asociación de trabajadores Sociales de Panamá y Secretaria de la Coordinadora Nacional 
de Gremios, Profesionales y Técnicos de la Salud (CONAGREPROTSA) como: Miembro de Junta Directiva del Consejo 
Técnico de Trabajo Social.  Miembro de Junta Directiva de la Confederación de Trabajadores de la República de 
Panamá.  Miembro de Junta Directiva de la Federación de Profesionales de la República de panamá (FEDAP). Miembro 
de Junta Directiva de la Confederación de Trabajadores de la República de panamá (CTRP). 

• Vice Presidenta de Junta Local de la Barriada Las Villas La Pradera de Arraijan. 

• Coordinadora regional de América Latina y el Caribe de Ética de la Federación Internacional de Trabajadores Sociales. 

• Se participó en mesa de salud por el fortalecimiento del Sistema de Salud en Panamá  2016. 

• Negociadora de Escala Salarial de la Asociación de Trabajadores Sociales de Panamá con MITRADEL 2017 

• Negociadora de la Escala Salarial de la CONAGREPROTSA con MINSA - CSS 2015 – 2016 
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Mgtra. Kenia Batista 
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